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　慈濟技術學院日誌
一百年一月十三日（星期四）
· 2010資訊志工Part II—資工系數位服務資訊志工小組 進行吉安DOC社區志工服務 （撰稿：資四二甲 張惠娟；拍照：資四二甲 羅玟荃、劉俊杰、資四二乙 許雅棠、戴丞哲、黃彥文）
　　
資工系資訊志工於99年10月開始為吉安數位機會中心（位於宜昌國小內）服務，服務項目有協助電腦課程活動、學生課輔、辦理團康活動等，服務成員為資工系二年級學生，服務對象有小學生以及長輩。
在服務的過程中，我們是以良好的態度，去接受每一項的活動，用心去協助每一位需要資訊志工幫忙的人員，我們能體會到，他們在學習的過程中，是多麼的辛苦，但他們願意去挑戰，有我們在旁教導他們，相信他們可以學的更迅速、更輕鬆，也感覺到很溫馨。

99年10月12起至99年10月28日止，資訊志工組成團隊，至吉安DOC協助電腦課程活動，課程是由宜昌國小的李佩芬老師來上課，而我們團隊負責在老師教導課程中，協助解決學員所發問的問題，以減輕老師的負擔。身為資工系學生，畢竟，電腦是我們的強項，因此，教導學員電腦方面的知識，對我們來說並不難，因此，可以很輕鬆的教導學員，讓他們一聽就懂，使得他們在學習上，能用短短的時間，學習到老師所教的上課內容。

此外，我們能體會到學員對學習電腦的熱忱，那種「活到老，學到老」的精神，讓我們很佩服他們的學習精神，不懂就會馬上詢問，請志工協助，因此，和長輩們也搭起友誼的橋梁，我們是不會忘記這些相處的時光的。

99年10月9日起至目前為止，資訊志工也組成團隊，至吉安DOC進行學生課輔。我們第一次到宜昌國小時，團隊成員們先熟悉小學生的課程線上測驗系統，以便了解目前國小學生的課程進度，並評估自我的程度，是否能輔導國小五年級學生。之後，每次出團前，我們的團隊也會先做課程進度的預習，而在課輔活動時，我們是採用一對一的方式，一個志工對一個國小生進行課業輔導。基本上，會先以學生的作業為優先，讓學生寫完作業後，進行檢查的動作，接著，再進行測驗活動，測驗國小生需要加強的科目，哪裡弱，那裡就要補強，讓他們在課業上產生信心，並且讓課業明顯進步。此外，在課輔時，我們也會安排適當的休息時間，以便和學員更加親近，也讓他們夠更加肯定我們。

99年12月4日，資訊志工辦理了一場環保團康營的活動，邀請宜昌國小李佩芬老師幫忙宣傳，讓小朋友都來參加活動，而團隊們則由20名的資訊志工組成。在團康活動中，資訊志工準備一些趣味競賽，不只讓小朋友玩得很開心，還讓小朋友在遊戲中，學習到一些相關知識，並發揮他們的團隊精神，培養出團結力量大。

每一次服務過程中，都會有學員跟我們說謝謝、辛苦了，跟著時間腳步，我們一點一滴的成長，服務大眾，讓我們能學習很多，也體會很多，也很感謝他們讓我們有機會去協助。

團隊精神也越來越好，每一次服務時，不但可以學習，還可以讓我們成長，相信每個人都有收穫。當志工的感覺真好，希望在未來的每一天，這種精神依然存在，資訊志工一定會一直傳承下去，讓大眾留下美好的印象。
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	▲吉安DOC學生課輔，輔導學員課業問題。
	▲宜昌國小李佩芬老師教導Word基本功能。
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	▲資訊志工團隊協助學員在課堂上的問題。
	▲資訊志工團隊帶領團康活動圓滿結束。


