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　慈濟技術學院日誌
一百年七月五日（星期二）
· 2011全國大專校院健康照護實務創意設計大賽 護理系學生賴至妍榮獲佳作心得 （撰稿、拍照：進二三甲 賴至妍）
這是一個相當特別的經驗。話說在三年級上學期時，羅淑芬老師開了一堂多媒體的課程，其實，已經修滿學分的我，是以旁聽的身分聽課，當時的想法只是好奇，想沾沾醬油，學一點點皮毛而已。但是基於尊重及感謝老師讓我旁聽，所以，每一堂課我都準時出席，而老師每一次的授課內容，都給了我們許多創意的啟發，讓我覺得非常值得。
我的工作領域是屬於長期照護中的居家護理，在我們所照顧的病患，以失能的長輩為主，此族群的口腔照護，多仰賴照顧者的協助，但我們發現，照顧者在執行口腔護理時，不管口腔的狀況如何，有牙齒或沒牙齒，多是以同樣的工具—口腔海棉棒來做清潔。
而且，清潔的成效並不好，時常有口臭、牙垢，甚至是牙周病等情形出現，一直在與單位學姊討論，想要改善這樣的狀況，因此，我應用所學，想搭配多媒體指導光碟及改善一些工作流程，來執行「病患口腔衛生改善專案」，希望讓照顧者能重視口腔照護，能選擇合適病患的方式，執行口腔護理，使病患口腔衛生能夠改善。

在課堂當中，老師告訴了我們關於「健康創意大賽」的訊息，且鼓勵我們參加。當時，我並沒有十分把握能夠完成成品，還一直問老師：「我們這樣的主題，真的可以參賽嗎？」當時的心理狀況是參賽興趣90分，參賽信心30分，在老師與單位學姊的信心加持下，硬著頭皮參賽了。既然參賽了，我告訴自己，這麼打拼的唸了三年的在職班，一定要對自己有所交代，要完成自己的代表作。

冗長的製作過程當然辛苦，從拍攝腳本製作、用物準備、場地規劃以及人員的安排，一步一步的進行，長時間坐在電腦前修片剪輯，我常常出現眼冒金星、腦筋打結的狀況。好在我不是一個人單打獨鬥，我還有一盏明燈，當我陷創意的黑暗期時，親愛的老師就會適時的給我一些建議。

想當時壓力真的很大，唸書、工作、顧家庭，繳交書面資料的日期愈來愈近，看看網路上公佈參賽組別有七十幾組，又萌生了想放棄的念頭，但是，我總是有貴人，感謝班上的好同學，提醒了我參賽的初衷，且不斷鼓勵監督我，直到我繳出參賽資料，回想起，那真是一嘔心瀝血的過程。

在我繳出參賽資料給老師時，我心想：「原來，這就是所謂心血的結晶啊！終於結束了。」我下意識中一直覺得不會再有下文，事情應該就到此為止，兩個月後，我完全忘記這件事。

某日上班的下午，淑芬老師打電話來：「至妍，我們入圍了！」我只覺得好熟悉的聲音，卻想不起來是誰，連淑芬老師的聲音我都忘了，一時之間無法聯想，我回答：「啊？什麼入圍？」直到老師回答我：「我是淑芬老師！」
我終於被喚醒，真是太驚喜了，渺小如我，什麼時候這麼幸運的事，也會降臨在我身上。接下來，我們計畫著要如何在比賽當日展現成果，我們帶著作品前往台南崑山科技大學，而在比賽當日，更不可思議的事發生了，本組作品獲得了佳作，犧牲假日與家人相處的時間，沒日夜的趕工，終於盼得評審委員的青睞，心中只有一慈濟人共同的話：「感恩啊！」
我在三年級下學期課程中的報告中，也多次使用多媒體方式的報告，在內政部東區老人之家實習時，我們舉辦了長輩們活動成果展，我將一些長輩們參與活動過程中的照片與影片進行剪輯，贈送給長輩，而長輩在看完影片的瞬間，流下了開心的眼淚。

另外，我繼續在工作單位發揮所能，將老人日托站長輩平日的生活照片，也剪輯成了影片，贈送給他們，長輩也感動的紅了眼眶，讓我印象好深刻。

過去，我幫病人抽痰、打針，雖然我們很努力的安慰他們，看到的總是他們痛苦的表情，但是，現在我有一點點的能力，能讓他們開心，表達我對他們的關心，這是深為護理人員很不一樣的經驗感受。
不管是參賽的刺激過程，或是在實習及工作中感動的經驗，對我來說，都是一種成長，我鼓勵同學們，能夠不斷的挑戰自己，不要設下侷限的框架，找到自我的優勢，讓人生的旅途，留下一些不同的色彩。
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	▲參賽影片「長期照顧病患口腔照護指導光碟」。
	▲參賽海報與作品。
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	▲2011全國大專校院健康照護實務創意設計大賽，護理系學生賴至妍榮獲佳作。
	▲2011全國大專校院健康照護實務創意設計大賽，護理系學生賴至妍榮獲佳作。


