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　慈濟技術學院日誌
一百年十月五日（星期三）
· 慈濟技術學院引進機器寵物海豹 失智長者的最愛 （撰稿：護理系 宋惠娟、秘書室文宣公關組 葉秀品；拍照：資四四甲 何政德）
研究結果顯示，寵物治療對失智長者的情緒及行為問題，有正向的影響。在重陽節前夕，九月二十七日，慈濟技術學院護理系宋惠娟老師、吳曼阡老師及護理系學生，為內政部東區老人之家的失智長者，帶來他們最熟悉、也最愛的朋友—機器寵物海豹。

毛茸茸的寵物海豹，外表像極了絨毛玩偶，不過，牠身上可是有一百多個感應器，會隨著主人的聲音和撫摸，張開眼睛、上下點頭或搖尾巴，還會發出撒嬌的聲音，甚至，會牢牢記住主人的聲音。當寵物海豹放在失智長者面前，只見老人家傾身向前，一邊撫摸、擁抱寵物海豹，一邊喊著KIMIKO將、KEN將的名字，直說「你好久沒來了！我知道你很乖！惜惜！抱抱！」。

當老人家拍手唱日文童謠，原本瞇著眼睛的寵物海豹，會突然張大眼睛，搖頭晃腦起來，逗得老人十分歡喜。慈濟技術學院護理系副教授宋惠娟表示，國外常見醫院中或長期照護機構，施行動物輔助治療（或稱寵物治療），成效頗佳，國內近幾年也有推行，但是，動物輔助治療運用真實動物，因餵養、管理及安全的問題，以至於許多長期照護機構，對此活動的接受度不高。因此，引進機器寵物療法，將寵物海豹運用於長期照護機構失智長者的活動中，反而得到更好的互動效果。

宋惠娟老師表示，在東區老人之家，進行機器寵物海豹活動過程中，曾有失智長者表示，想拿魚肉與雞腿，來餵養寵物海豹，或問起「KEN將跑去哪裡了？下次要把牠綁起來，才不會跑掉！」甚至，還有阿公說「我要把牠們，通通帶回家裡養！」還有一位癌症末期的原住民阿嬤，長年病痛導致身體不適、情緒低落，且不太愛與人互動，卻鍾情於寵物海豹，每次期待寵物海豹的到來，並能親手抱抱牠們及親牠們，眼神頓時轉為溫柔，就像呵護小寶寶一樣。阿嬤曾說過，「KIMIKO將、KEN將（寵物海豹）是天上派來的天使。」

其實，不少日本的養護機構，已採用機器寵物海豹多年，成效良好，但要價不斐。目前，台灣僅慈濟技術學院宋惠娟老師，引進二隻機器寵物海豹，藉由與內政部東區老人之家產學合作研究計劃，並配合護理系學生課程，將機器寵物海豹運用在長期照護機構失智長者，以期降低他們的情緒及行為問題，並促進其溝通互動能力，此計劃的成果，已被國際實證照護研討會接受，將在今年底於澳洲發表。
目前，內政部東區老人之家有兩百多位長者，其中有三分之一以上的長者，有輕度至中度的認知功能障礙，內政部東區老人之家李春國主任表示，與慈濟技術學院的合作引進寵物海豹治療後，失智老人的心情開朗許多，減少自閉、躁動行為，在情緒、溝通與社交能力上都有很大的改善。
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	▲二隻機器寵物海豹，外表像極了絨毛玩偶。
	▲失智長者一看到機器寵物海豹，掩不住臉上的笑意。
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	▲當老人家拍手唱日文童謠，原本瞇著眼睛的寵物海豹，會突然張大眼睛，搖頭晃腦起來。
	▲失智長者齊聚一堂，就是衝著機器寵物海豹來的。
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	▲阿嬤每次期待寵物海豹的到來，並能親手抱抱牠們及親牠們。
	▲護理系吳曼阡老師及學生，也對寵物海豹愛不釋手。


